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報道関係各位 
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「新静岡セノバ」（以下、セノバ）[所在地：静岡市葵区鷹匠／運営：静鉄プロパティマネジメ

ント株式会社、代表取締役社長：小坂征広]は、11 月 1 日（土）、セノバ公式ホームページ内に

提案型サービス『セノバで過ごすおすすめプラン』を公開いたしました。 

本サービスは、株式会社コマースデザインプロダクト[所在地：東京都中央区]が開発した「AI 

na レコメンド」を、セノバが日本のショッピングセンターで初めて導入したもので、お客様の

ご利用シーンごとに「今日のセノバ」や「おすすめショップ」などを提案。普段ご利用されない

店舗の発見や、新しいセノバでの過ごし方をアシストすることで、お客様への生活提案、新し

いお買物体験の価値を提供します。 

セノバ公式ホームページのグローバルサイト（英語・中国語・韓国語・ベトナム語・タイ語）

にも対応し、多様なお客様にセノバの魅力を更に発信していきます。 
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AI 提案サービス『セノバで過ごすおすすめプラン』ご紹介 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

■プラットフォーム 

新静岡セノバ公式ホームページ ショップガイド内 

https://www.cenova.jp/shop/aireco/ 

 

新静岡セノバ 公式ホームページ内に “AI レコメンドサービス” 

『セノバで過ごすおすすめプラン』リリース!! 

https://www.cenova.jp/shop/aireco/


■サービス内容 

メインメニューの中からお好みのプランを選択すると、その日のイベントニュースや天候、プ

ランに合わせた施設情報の紹介、AI マーチャンダイジングに沿ったショップニュースの提案な

ど、お客様のニーズにあわせてご提案します。 

 

■各プランについて 

需要の高い利用シーンから 12 のプランを用意 

 
※クリスマスビジュアル展開（時期により変更） 

［プラン詳細］ 

短時間プラン（スキマ時間などの短時間利用を促進）/ご飯プラン/休憩プラン/お買い物プラン

/子どもとプラン（キッズ取扱い店舗を中心にショップ提案とその日のイベントトピックを紹介）

/Today’s プラン（開催中のイベントやその日のショップニュースなど、今日を軸にショップを

提案）/注目トレンドプラン/ちょい呑みプラン/ギフト探しプラン/朝活プラン/記念日プラン/

自分磨きプラン/計 12 プラン          ※プラン内容は変更となる場合があります 

 

以上 

 

本件に関するお問い合わせ先 

静鉄プロパティマネジメント株式会社 

セノバ事業部 販売促進課  

■TEL： 054-266-7019  ■FAX： 054-254-9199 


