
  

 

 

 

2023 年 6 月 22 日 

報道関係者 各位 

静 岡 市 葵 区 鷹 匠 一 丁 目 14 番 5 号 

静鉄プロパティマネジメント株式会社 

 

 

 

 
 

新静岡セノバ[運営:静鉄プロパティマネジメント株式会社（本社：静岡市葵区鷹匠、代表取締役社

長：小坂 征広）]では、2023 年 6月 27日（火）に「セノ-１(ｾﾉﾜﾝ)グランプリ 2023」を開催いたし

ます。 

「セノ-１(ｾﾉﾜﾝ)グランプリ」とは、新静岡セノバ内のショップで働くスタッフの接客技術をロー

ルプレイングで競う「接客ロールプレイングコンテスト」です。コンテストには、全ショップの中か

ら精鋭 23 名が出場いたします。 

コンテストを通してショップスタッフの能力向上を図り、お客様にいつまでも支持され、地域に

最も愛されるショッピングセンターを目指します。 

報道関係の皆様におかれましては、本件の取材にぜひお越しいただきますようお願い申し上げま

す。 

記 

◆名 称 「セノ－１(ｾﾉﾜﾝ)グランプリ 2023」 

◆日 時 2023 年 6 月 27 日（火） 11:00 開演（10:15 開場）16：30 終了予定 

◆場 所 しずぎんホール ユーフォニア 

 静岡市葵区追手町 1-13 アゴラ静岡 8F 

◆出 場 人 数 23 名 

◆競 技 内 容 お迎えからお見送りまでの接客ロールプレイング 

◆競 技 時 間 ファッション・物販店舗   各 6 分 

飲食・食物販・サービス店舗 各 5 分 

◆備 考 グランプリ・準グランプリに輝いた上位 2 名は、新静岡セノバの代表として

一般社団法人日本ショッピングセンター(SC)協会が主催する「第 29 回 SC

接客ロールプレイングコンテスト中部支部大会」に出場し、全国大会を目指

します。 

 

※詳細は左図の QR コードよりご確認ください。 

※昨年度の様子は＜別紙＞をご覧ください。 

 

             以上    

 

 

 

 

静鉄プロパティマネジメント株式会社 

セノバ事業部 皆川（ミナガワ）、吉田（ヨシダ） 

■TEL 054-266-7019 ■FAX 054-254-9199 

心に残るおもてなしは、最高の笑顔からはじまる。 

新静岡セノバ 接客ロールプレイングコンテスト 

「セノ－１グランプリ 2023」 開催のご案内  

本件に関するお問い合わせ先 

 



＜別紙＞ 

◆昨年度の様子  

  

 ※昨年度、「セノー1 グランプリ」の成績優秀者は、一般社団法人日本ショッピングセンター協会主催 

 「第 28 回 接客ロールプレイングコンテスト」中部支部大会において 3 位に入賞いたしました。 


